
Ik heb een klacht over
mijn zorgaanbieder,
wat nu?

Klachtenregeling Wzd 2024

Ga met elkaar in gesprek of neem contact op
met Geschillen in de Zorg (GIDZ). Dat kun je
doen door te mailen naar klachten@cbkz.nl.

GIDZ zet de klacht vervolgens door naar hun
klachtencommisie. 

De klachtencommissie neemt de klacht in
behandeling en zal de klacht beoordelen en
hierover uitspraak doen.
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